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GABINETTO DEL MINISTRO

[TERNUEE R L

FP CGIL COORDINAMENTO NAZIONALE GIUSTIZIA

Alle Organizzazioni Sindacali
CISL — FP MINISTERO GIUSTIZIA

E p.c. Al Capo del Dipartimento dell’organizzazione giudiziaria
Al Direttore generale del bilancio e della contabilita

Oggetto: buoni pasto.

Con nota del 26 marzo 2018, diretta a questa Amministrazione ed alla CONSIP, la CISL FP
lamenta la situazione di difficolta dei lavoratori a causa del diffuso rifiuto, da parte dei gestori di
esercizi commerciali convenzionati, ad accettare i ticket della societa Qui!Group s.p.a.

Con nota indirizzata a questa Amministrazione, pervenuta il 17 aprile 2018, la FP CGIL, dato
atto che la convenzione buoni pasto 7 — lotto 3 Lazio avrebbe esaurito i suoi effetti, ipotizza, per
la fornitura dei buoni pasto relativi al bimestre marzo — aprile, I’adesione al lotto suppletivo
nazionale della convenzione 7 con Day Ristoservice o ’adesione, da subito, alla convenzione
buoni pasto elettronici 1 — lotto 3, quest’ultima auspicata perché permetterebbe di evitare il
conguaglio fiscale.

Con la presente si riscontrano le note in precedenza richiamate rappresentando che questo
Ministero ricorre all’approvvigionamento dei buoni pasto attraverso 1’adesione alle Convenzioni
CONSIP, alle cui regole &, quindi, vincolato.

Tanto premesso, si evidenzia che la Convenzione CONSIP buoni pasto 7 suddivide il
territorio nazionale in sei lotti che sono stati aggiudicati a diverse societa.

I lotti 1 (Lombardia — Piemonte e Liguria) e 3 (Lazio), entrambi aggiudicati alla societa

Qui!Group s.p.a., dal mese di gennaio del corrente hanno iniziato a registrare numerose
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segnalazioni del personale sulla mancata accettazione dei buoni pasto da parte degli esercenti
convenzionati.

La Direzione generale del bilancio ha immediatamente fornito indicazioni richiamando il
contenuto delle circolari del 2.5.2016 e 7.7.2016, nonché il Capitolato tecnico, che prevedono la
possibilita di segnalare al fornitore dei buoni pasto ed alla CONSIP le disfunzioni del servizio.

La CONSIP in data 31 gennaio 2018 ha diramato un comunicato con cui informava di avere
avviato le attivita necessarie per garantire la spendibilita dei buoni pasto.

Stante il perdurare delle criticita, la CONSIP invitava le Amministrazioni a continuare a
segnalare al fornitore i disservizi e, contemporaneamente, invitava gli esercenti convenzionati a
segnalare il mancato rispetto, da parte della societa Qui!Group s.p.a., degli adempimenti previsti
in convenzione.

Il Direttore generale del bilancio di questo Ministero ha provveduto ad incontrare i
rappresentanti commerciali della societa fornitrice che hanno evidenziato che le anomalie
riscontrate sarebbero imputabili alle rinegoziazioni con il network degli esercizi affiliati.

Questa Amministrazione, pertanto, non pud che proseguire nell’adozione delle misure
previste in convenzione, ovvero la comunicazione dei disservizi alla societa e, contestualmente,
alla CONSIP, nonché le eventuali valutazioni circa la possibile applicazione delle penali
contrattuali.

E’ necessario, tuttavia, segnalare che i quantitativi di buoni pasto per il lotto 1 sono esauriti,
sicché questa Amministrazione ha gia provveduto ad effettuare un nuovo ordinativo ricorrendo al
lotto 7 accessorio fornito dalla Day Ristoservice.

Anche i quantitativi relativi al lotto 3 sono ormai prossimi all’esaurimento, sicché anche per
il Lazio si ricorrera all’approvvigionamento dei ticket attraverso il lotto 7 accessorio.

L’approvvigionamento tramite lotto 7 accessorio si protrarra fino al completamento delle
procedure di gara della CONSIP per la fornitura di buoni pasto edizione 8, presuntivamente
previsto per il marzo 2019.

Con I’occasione si porgono cordiali saluti.

1l Capo di Gabinetto
isabétta Cesqui



